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KOKYBES POLITIKA
Vizija

Bti viena i$ lyderiaujanciy jmoniy Lietuvoje pramonés jrangos pardavimo, nuomos ir aptarnavimo po
pardavimo bei Saldytuvy ir Saldikliy pardavimo srityse, iSsiskiriancia profesionalumu, patikimumu ir
ilgalaike partneryste.

Misija
Bati patikimu klienty ir gamintojy partneriu, tiekiant kokybiskus produktus ir profesionalias paslaugas
bei kuriant ilgalaike verte klientams.

Jsipareigojame:

o Tiekti kokybiskus produktus ir paslaugas, atitinkancius klienty poreikius ir IGkescius.

e Kurti ir puoseléti ilgalaikius, pasitikéjimu grjstus santykius su klientais, tiekéjais ir partneriais.
o Uztikrinti profesionaly klienty aptarnavima, operatyvumg ir aukstg paslaugy kokybe.

¢ Ugdyti darbuotojy kompetencijas ir palaikyti saugia, augimg skatinancig darbo aplinka.

o Efektyviai valdyti procesus, atsakingai naudoti iSteklius ir nuolat gerinti veiklos rezultatus.

¢ Laikytis taikomy reikalavimy bei nuolat gerinti kokybés vadybos sistemos veiksminguma.

¢ Atsakingai plétoti veikla, siekiant tvaraus organizacijos augimo ir ilgalaikés vertés kdrimo.
¢ Skatinti inovacijas ir taikyti skaitmeninius sprendimus veiklos efektyvumui bei klienty patirties
gerinimui.

Vertybeés

e Patikimumas — vykdome jsipareigojimus atsakingai ir laiku.

e SgZiningumas — veikiame skaidriai ir pazadame tik tai, kg galime jgyvendinti.

e Pagarba Zmogui — gerbiame vieni kitus, vertiname darbuotojy indélj ir skatiname bendradarbiavima.

e Verzlumas — nuolat ieSkome geresniy sprendimy ir tobuléjame.

Direktorius Daugirdas LukoSevicius
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